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Najwazniejsze parametry

Podstawa 100 pkt / godz.
Wspétczynniki 1,00/1,20/1,30
Jednostka rozliczenia 15 min + bufor minut
Bonusy rejestracyjne 500 / 2000 tacznie
Pierwsza wymiana Weryfikacja tozsamosci

Zasady dotyczg nowych zadan ogtoszonych wedtug tego modelu od startu programu. Nie potwierdzajg
uruchomienia kazdej automatyzacji. Poprzednie punkty i przyjete zobowigzania zachowujg ochrone.

ROZDZIAL 01

Uczestnicy, wiek i uprawnienia

1. Program docenia rzeczywiste zaangazowanie wolontariuszy. Jedna osoba ma jeden portfel, réwniez
gdy dziata w kilku NGO. Punkty nie maja kursu pienieznego, nie podlegajg wyptacie ani sprzedazy i nie
zastepujg Swiadczen naleznych z porozumienia wolontariackiego. Program ma zasieg miedzynarodowy.
Aktualna liczba wpiséw w katalogu organizacji, potwierdzonych uczestnikéw oraz krajéw ich
pochodzenia jest publikowana oddzielnie, wraz z data aktualizacji, w rejestrze:
https://punktydobra.pl/organizacje. Wpis katalogowy nie oznacza podpisania porozumienia ani przyjecia
do Programu.

2. Just Do It przyjmuje do wtasnego wolontariatu i zadan wytgcznie osoby petnoletnie od 18 lat. Osoby
13-17 lat moga uczestniczy¢ wytacznie przez inng zatwierdzong organizacje, po potwierdzeniu
porozumienia i wymaganej zgody przedstawiciela ustawowego. Samodzielna rejestracja ponizej 13 lat
nie jest dostepna.

3. Przyjmujgce NGO odpowiada za porozumienie, zgody, nadzér, bezpieczehstwo i odpowiednie
zadania. Organizator portalu zachowuje obowigzki dotyczgce kont, danych i nagréd. Przy dziataniach
zagranicznych NGO sprawdza wtasciwe prawo miejscowe; polski model wieku nie zastepuje lokalnych
wymagan.

4. Aktywacja karty i ofert partneréw nastepuje po akceptacji deklaracji i cztonkostwa. Wymiana nagréd
dodatkowo wymaga dostepnych Punktéw i weryfikacji tozsamosci przed pierwszg realizacja.
Zalogowanie ani wybdr marzenia nie rezerwujg nagrody.
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ROZDZIAL 02

Podstawa i wspodtczynniki

1. Za godzine potwierdzonego dziatania w projekcie objetym punktacjg przyznaje sie 100 Punktéw przy
wspotczynniku 1,00. Wzér: liczba petnych kwadranséw x 25 x wspdétczynnik zadania.

2. 1,00: standardowe dziatania, w tym pakowanie, administracja, grafika, praca online i obstuga
wydarzen. 1,20: znaczny, utrzymujacy sie wysitek fizyczny albo szczegélna odpowiedzialnos¢
wymagajaca potwierdzonych kwalifikacji. 1,30: zatwierdzona akcja interwencyjna lub pilny dyzur w
trudnych godzinach.

3. Stawke ustala sie dla zadania przed jego przyjeciem. Wspétczynnik zatwierdza administrator na
wniosek koordynatora. Dodatkéw nie tgczy sie; maksimum to 1,30. Rola koordynatora, zawdd,
pochodzenie lub przynaleznos$¢ do Just Do It same nie zwiekszajg stawki. Nie premiuje sie zbednego
ryzyka ani nie ocenia indywidualnej sprawnosci.

4. Przyktady: 4 godziny x 100 = 400 Punktéw; 4 godziny x 120 = 480; 45 minut przy 1,30 = 3 x 25 X
1,30 = 97,5. Punkty zapisuje sie doktadnie do co najmniej 0,5 Punktu.

ROZDZIAL 03

Czas, kwadranse i dowody

1. Zapisuje sie rzeczywiste minuty. W ramach jednej osoby, projektu, kwartatu i wspdétczynnika sumuje
sie zatwierdzone minuty, nalicza petne kwadranse, a pozostatos¢ przenosi na nastepny wpis w tej samej
grupie. Nie zaokragla sie kazdego zgtoszenia w goére.

2. Przyktad: 20 i 25 minut dajg razem 45 minut i 75 Punktéw przy 1,00. Za 35 minut nalicza sie 50
Punktéw, a 5 minut pozostaje w buforze. Na zamknieciu projektu lub kwartatu reszta ponizej 15 minut
pozostaje w ewidencji godzin, bez Punktdw. Nie przenosi sie jej miedzy kwartatami lub
wspodtczynnikami.

3. Liczy sie wykonanie zadania oraz konieczne przygotowanie i zakonczenie. Wymagany briefing lub
szkolenie licza sie, gdy wczesniej wpisano je do projektu. Zwykty dojazd z domu nie jest punktowany;
transport wykonywany jako zadanie moze by¢. Nie nalicza sie Punktéw za nieobecnos$¢, wytaczone
przerwy, prace odptatng, samg darowizne, zakup karty lub fikcyjne polecenia.

4. Potwierdzeniem moze by¢ lista obecnosci, przyjety materiat, opis etapu lub potwierdzenie lidera. Nie
wymaga sie rutynowo zdjec odbiorcéw pomocy ani danych wrazliwych. Ta sama minuta nie moze
zostac rozliczona w dwéch projektach.

ROZDZIAL 04

Pule projektéw i inne NGO

1. Projekt przed naborem ma organizacje prowadzaca, cel, terminy, zadania, stawki, liczbe miejsc i
godzin, koordynatoréw oraz limit Punktéw i zapewnione pokrycie nagréd. Koordynator nie tworzy
Punktéw samodzielnie. Inne NGO majg takie same stawki, jezeli ich projekty otrzymaty pule. Bez puli
moga prowadzi¢ ewidencje godzin i korzystac z sieci benefitéw, bez automatycznej emisji Punktéw.
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2. Pula wolna = limit przyznany - wykorzystane netto - aktywne rezerwacje na przyjete zadania.
Przyjecie osoby na 5 godzin przy 1,20 rezerwuje 600 Punktéw. Po zatwierdzeniu 4 godzin przyznaje sie
480; pozostate 120 uwalnia sie po zamknieciu przydziatu. Wydanie Punktéw na nagrode nie uwalnia puli
projektu.

3. Brak pokrycia blokuje nowe zobowigzania punktowe, a nie rozliczenie wczesniej zabezpieczonej
pracy. Dodatkowe godziny wymagajg rozszerzenia przydziatu i puli przed ich zleceniem. Ostrzezenie
przy 80% zajetosci stuzy planowaniu. Projekt wspdlny ma jedna organizacje rozliczajgca i jeden zapis
pracy.

4. NGO wnioskujace o pule wskazuje zadania, godziny, sposéb kontroli i Zrédto nagréd Iub finansowania.
Znizka partnera nie stanowi sama pokrycia dowolnej liczby Punktéw. Administrator zatwierdza zakres
odpowiadajacy rzeczywistemu pokryciu.

ROZDZIAL 05

Bonusy 500 i 2000 Punktow

1. 500 Punktéw to jednorazowy bonus rejestracyjny wolontariusza. Przed akceptacja deklaracji i
cztonkostwa moze by¢ pokazywany jako oczekujgcy; nie oznacza dostepnosci nagrody. Jego
wykorzystanie wymaga aktywnego konta i weryfikacji przed pierwsza wymiana.

2. Potwierdzony koordynator otrzymuje tgcznie 2000 Punktéw po zatwierdzeniu organizacji i nadaniu
roli przez administratora portalu. Gdy wczesniej otrzymat 500, doptata wynosi 1500. Kolejna
organizacja, zmiana e-maila, ponowne logowanie lub nadanie roli nie tworzg nowego bonusu. Jedna
osoba ma maksymalnie 2000 Punktéw bonusu rejestracyjnego.

3. Bonusy obcigzaja oddzielng pule centralng, zabezpieczang przed uruchomieniem promocji. Nie
zwiekszaja rankingu aktywnosci ani godzin wolontariatu. Prawidtowego bonusu nie odbiera sie
wytacznie za zakohczenie roli. Przyktad: 1000 oséb, w tym 50 koordynatoréw, to 500 000 + 75 000 =
575 000 Punktéw bonusowych.

ROZDZIAL 06

Pierwsza wymiana i tozsamos¢

1. Przed pierwszg realizacjg wymiany Punktéw wymagana jest weryfikacja tozsamosci. Domysing
metodg jest niebiometryczna procedura administratora. Weryfikacja przez Stripe Identity, obejmujaca
dokument i selfie, moze by¢ zastosowana wytgcznie po uprzednim przedstawieniu odrebnej informacji o
danych, biometrii, podstawie prawnej, retencji i alternatywie oraz po uzyskaniu wyraznej, dobrowolnej
zgody Uczestnika. Odmowa zgody nie pozbawia prawa do nagrody i uruchamia proporcjonalng
procedure alternatywnga. Weryfikacja jest bezptatna dla Uczestnika, a koszt ponosi Organizator. Oséb
niepetnoletnich nie kieruje sie do Stripe Identity.

2. Nie kieruje sie do Stripe Identity oséb niepetnoletnich. Dla wieku 13-17 lat wymagana jest procedura
z udziatem przedstawiciela ustawowego i potwierdzeniem organizacji. Punkty pozostajg wtasnoscia
profilu wolontariusza, nie opiekuna. Przy niedostepnosci kraju, dokumentu lub uzasadnionej odmowie
biometrii przewiduje sie proporcjonalng metode niebiometryczna, zgodng z ograniczeniami prawa i
dostawcy.
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3. Wynik otrzymany bezpiecznie od dostawcy nie zastepuje sprawdzenia unikalnosci osoby.
Identyfikator sesji, nazwisko, wspdélny adres lub karta ptatnicza nie sg samodzielnym dowodem
duplikatu. Podejrzenie wymaga wyjasnienia, a nie automatycznego usuniecia konta. Kolejne weryfikacje
wymagajg uzasadnienia, np. istotnej zmiany danych lub podejrzenia przejecia konta.

4. Przed procedura udostepnia sie informacje o danych, biometrii, podstawie prawnej, retencji i
alternatywie. Dokumenty i selfie nie trafiajg do zwyktego panelu koordynatora ani do partneréw. Portal
ogranicza zapis do wyniku i danych niezbednych do obstugi oraz kontroli duplikatéw.

ROZDZIAL 07
Zgtoszenia, decyzje i portfel

1. Przydziat zadania i rezerwacja - wykonanie - zgtoszenie minut i rezultatu - decyzja innej
uprawnionej osoby — naliczenie. Zgtoszenie sktada sie zasadniczo do 7 dni; koordynator rozpatruje
kompletne zgtoszenie do 7 dni. Spdznienia wyjasnia sie, bez automatycznej utraty praw za wykonang
prace. Odwotanie sktada sie do 14 dni; administrator odpowiada do 14 dni od kompletnego odwotania, z
zachowaniem ustawowych termindéw.

2. Nikt nie zatwierdza wtasnych godzin ani bonusu, réwniez koordynator i administrator. Portfel
rozrdéznia saldo dostepne, rezerwacje nagrdd, kwoty zablokowane do wyjasnienia oraz oczekujagce
naliczenia, ktére nie sg jeszcze przyznanym saldem. Rezerwacja projektu i rezerwacja nagrody sa
réznymi operacjami.

3. Historia zapisuje zrédto, osobe, organizacje, projekt, minuty, stawke, wersje zasad, decyzje i saldo po
zmianie. Btedy poprawia sie nowym wpisem powigzanym z oryginatem, bez kasowania historii. Korekta
minut przelicza cata grupe kwadransdéw i zapisuje réznice; 45 - 30 minut przy 1,00 to —25 Punktéw.

4. Ten sam zweryfikowany e-mail Google lub logowania linkiem prowadzi do jednego profilu. Zmiana
adresu i potgczenie dwéch kont wymagaja potwierdzenia kontroli nad nimi lub udokumentowane;j
procedury administratora. Zachowuje sie prawidtowa historie i sprawdza podwdjne bonusy.

ROZDZIAL 08
Nagrody, zwroty i waznosc

1. Przed zamoéwieniem pokazuje sie koszt punktowy, dostepnosé, warunki odbioru i dodatkowe koszty.
Nagrode i Punkty rezerwuje sie réwnoczesnie. Wydanie zamienia rezerwacje w obcigzenie; anulowanie
zwalnia rezerwacje. Zwrot wedtug warunkéw oferty tworzy osobny wpis. Niedostepny produkt nie jest

przedstawiany jako dostepny, a zamiennik wymaga zgody.

2. Nie dopuszcza sie ujemnego dostepnego salda ani podwdjnej realizacji. Zakwestionowane Punkty juz
wydane wymagaja indywidualnego wyjasnienia; nie tworzg automatycznie dtugu pienieznego. Blokada
jest proporcjonalna i podlega reklamacji. Zwykta znizka partnera nie zuzywa Punktéw, chyba ze oferta
wyraznie przewiduje wymiane.

3. W trakcie uczestnictwa zatwierdzone Punkty nie wygasajg automatycznie. Zmiana organizacji,
przerwa lub wymiana karty nie kasuja salda. Po rezygnacji rozliczenie nastepuje wedtug Regulaminu, w
tym 90-dniowego terminu zgtoszenia wykorzystania. Nie ma odrebnego minimalnego miesiecznego
czasu aktywnosci.
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ROZDZIAL 09
Ranking, kontrola i budzet

1. Wynik kwartalny organizacji to Punkty za zatwierdzone dziatania wykonane w kwartale, po korektach,
przypisane organizacji prowadzacej projekt. Nie liczy sie bonuséw, zwrotéw nagréd ani aktualnego
salda. Wydanie Punktéw nie zmniejsza wyniku. Zestawienie sald spotecznosci nie jest tym rankingiem.

2. Obowigzuje data wykonania i czas Europe/Warsaw. Wynik jest wstepny do 14. dnia po kwartale;
uzasadnione pdéZniejsze korekty aktualizujg wtasciwy kwartat z oznaczeniem zmiany. Remis rozstrzygaja
minuty, nastepnie liczba aktywnych oséb; petny remis daje wspdlne miejsce. NGO bez pul moga mie¢
osobny ranking godzin. Ranking sam nie daje nagrody.

3. Kontrola obejmuje naktadajgce sie godziny, duplikaty, samodzielne akceptacje i przekroczenia pul.
Ponad 8 godzin na dobe oznacza dodatkowe sprawdzenie, nie automatyczng odmowe; dane ponad 24
godziny sg sprzeczne. Wspdlny adres lub urzadzenie nie dowodzi oszustwa. Administrator ma wglad
operacyjny, koordynator tylko w uprawnionym zakresie.

4. Przyktad planistyczny: 100 oséb x 8 godzin x 100 = 80 000 Punktéw; 40 nowych oséb daje 20 000
bonusu, a 5 koordynatoréw w tej grupie dodatkowo 7500: razem 107 500. Przyktad stuzy wytgcznie
planowaniu wewnetrznemu Organizatora i nie okresla kursu wymiany Punktéw dla uczestnika.
Miesieczny raport obejmuje emisje, rezerwacje, nagrody, pokrycie, nierozliczone godziny i spory.

ROZDZIAL 10
Zmiany zasad, wdrozenie i wersje

1. Organizator moze zmienia¢ Regulamin i System punktacji z konkretnych powodéw: zmiany prawa lub
wigzacej decyzji wtasciwego organu; udokumentowanej luki bezpieczehstwa lub naduzycia; dodania lub
wycofania funkcji wymagajacej zmiany procedury; zmiany zabezpieczonych nagréd lub ich kosztéw
wymagajgcej dostosowania przysztych pul i ofert. Zakres zmiany musi odpowiadac przyczynie.

2. Petng tres¢, powdd, zakres i date zmiany przekazuje sie e-mailem i publikuje na koncie oraz w
dokumencie do zapisania co najmniej 14 dni wczesniej. Krétszy termin dotyczy wytgcznie niezbednej
zmiany wymuszonej terminem prawnym lub bezposrednim zagrozeniem bezpieczenstwa; informacja
nastepuje bez zbednej zwtoki. Nie jest to prawo dowolnej zmiany wstecz.

3. Nowe stawki dotyczg nowych zadan od ogtoszonej daty. Prawidtowe Punkty, przyjete zadania i
potwierdzone zamdwienia zachowujg warunki; btedy i naduzycia rozlicza sie odrebng korekta.
Rezygnacja przed zmiang nie odbiera nabytych praw, rozliczanych wedtug Regulaminu. Poprzednie
wersje pozostajg dostepne.

4. Wersja 1.2 z 11 listopada 2026 r. stanowi zatgcznik do Regulaminu 6.0. Nowy model dotyczy zadanh
ogtoszonych wedtug tych zasad od oficjalnego startu 1 grudnia 2026 r.; nie przelicza automatycznie
historycznych godzin i sald. Dokument opisuje zasady, nie potwierdza uruchomienia wszystkich
automatyzacji. Do ich wdrozenia decyzje i ewidencje prowadzg uprawnione osoby, zachowujgc te same
kontrole.

5. Wdrozenie techniczne wymaga transakcyjnego naliczenia, ochrony przed ponowieniem operacji,
kontroli uprawnieh na serwerze oraz wersjonowanej historii. Nalezy sprawdzi¢ brak podwdéjnego bonusu
po potaczeniu kont, réwnoczesne akceptacje, korekty minut, zwolnienie rezerwacji i przypisanie do
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kwartatu. Aktualizacja algorytmu nie moze nadpisywac prawidtowych dawnych wpiséw.
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